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,Der Mensch im Mittelpunkt”

,Der Mensch im Mittelpunkt” ist der Leitspruch der Johannes Brenz Altenpflege gGmbH. Als
modernes Dienstleistungsunternehmen mit Tradition und Sitz in Wolfach bieten wir seit Jahrzehnten
Senioren und Angehdrigen Unterstiitzung in personlich schwierigen Situationen.

Die Ziele zu denen wir uns jeden Tag verpflichten sind:

Freundliche und persénliche Zuwendung, fiirsorgliche und zuverlassige Pflege und Versorgung und
die Wahrung der Grundwerte der christlichen Na&chstenliebe in Verbindung mit hoher
Professionalitit.

Diese Ziele erreichen wir durch bewusstes Handeln und Auftreten. Dafir verhalten wir uns:
Freundlich / Héflich / Kooperativ

Wir wollen unsere Beziehungen zu Senioren, Angehorigen, Mitarbeitenden und Leistungs-partnern
positiv gestalten. Deshalb erwarten wir, dass alle Mitarbeitenden sich immer freundlich, héflich und
kooperativ verhalten.

Solidarisch / Gemeinschaftsdienlich / Hilfsbereit:

Wir kennen unsere gemeinsame Aufgabe und jeder Einzelne leistet dazu seinen Beitrag. Wir
erkennen dies an, unterstitzen uns dabei gegenseitig aktiv und sind fair im Umgang. Daflr bilden wir
eine Dienstgemeinschaft.

Professionell / Verlasslich / Entscheidungsfreudig:

Wir sind jederzeit professionell und verlasslich. Wir sind offen fiir Neues, hinterfragen Bestehen-des
und gestalten Veranderungen gemeinsam und konstruktiv.

Respektvoll / Konstruktiv / Kommunikativ:

Durch offene und sachliche Kommunikation demonstrieren wir wertschatzendes, [6sungs-
orientiertes und respektvolles Verhalten. Jeder Mitarbeitende ist flir eine positive Grundstimmung
mitverantwortlich.

Kritik / Grenzen / Zumutungen:

Wir verstehen Kritik als Ansporn im vorgegebenen Rahmen besser zu werden. Deshalb ist es wichtig
den Leistungsrahmen und dessen Grenzen zu kennen. Wir kénnen und wollen nicht alle Wiinsche
erfillen. Gewalt und Intoleranz lehnen wir ab und gehen aktiv dagegen vor.

Gesundheit / Weltanschauung / Umwelt:

Korperliche und geistige Gesundheit sind uns wichtig. Im engen Zusammenhang mit den christlichen
Grundwerten respektieren und achten wir alle Menschen in ihrer Individualitat gleichermaRen.

Nachhaltigkeit und Schutz der Umwelt fir kommende Generationen haben fiir uns einen hohen
Stellenwert.



